REGULAMIN KONKURSU ,,POLEC USLUGI SASIADOWI i wygraj

TELEWIZOR”
8 1.
Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla warunki, na jakich
prowadzony jest konkurs ,Pole¢ ustugi sgsiadowi i wygraj telewizor” zwany dalej
.,Konkursem”).

2. Regulamin jest dostepny w Biurze Obstugi Klienta organizatora oraz na stronie
internetowej www.ntelekom.pl

3. Organizatorem Konkursu jest NTELEKOM Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

adres: Aleje Jerozolimskie 204, 02-486 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat Xlll Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000684164, postugujgca
sie nadanym numerem NIP: 7123342457 (zwana dalej ,Organizatorem”).
Fundatorem Nagrod w Konkursie jest NTELEKOM Sp. z o0.0. z siedzibg
w Warszawie, adres: Aleje Jerozolimskie 204, 02-486 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIll Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000684164, postugujgca
sie nadanym numerem NIP: 7123342457 (zwana dalej ,Fundatorem Nagrod”).
Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 i 921 ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (U. z 2019 r. poz. 1145 j.t.), zwany
dalej ,Kodeksem cywilnym”.

Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zakladem wzajemnym ani loterig
promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku, w rozumieniu art. 2 ust. 1
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U. z 2019 r. poz.
847 j.t. ze zm.).

Kontakt z Organizatorem moze by¢ prowadzony drogg elektroniczng na
nastepujgcy adres e-mail Organizatora: bok@ntelekom.pl , a w sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych na adres e-
mail: iod@ntelekom.pl .

Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

8 2.
Warunki uczestnictwa w Konkursie

W Konkursie moze wzig¢ udziat kazda petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz posiadajgca state miejsce
zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, ktora jest ,abonentem” sieci
NTELEKOM oraz, ktora dokona prawidtowego zgtoszenia do udzialu w
Konkursie w sposob opisany w 84 ust. 4 Regulaminu (zwana dalej
,Jczestnikiem”).
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Warunkiem udziatu w Konkursie jest dokonanie prawidtowego zgtoszenia przez
Uczestnika do udziatu w Konkursie w terminie opisanym w3 ust. 1
Regulaminu i w sposéb opisany w § 4 ust. 4 Regulaminu.

Akceptujgc Regulamin Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania
okreslonych w nim zasad, jak rowniez potwierdza, ze spetnia wszystkie warunki,
ktére uprawniajg go do udziatu w Konkursie.

Uczestnik zobowigzany jest niezwiocznie zawiadamia¢ Organizatora o
kazdorazowej zmianie danych podanych Organizatorowi za posrednictwem
poczty elektronicznej przesytajac wiadomos$¢ na adres
email: bok@ntelekom.pl z dopiskiem ,Pole¢ ustugi sgsiadowi i wygraj telewizor”
— zmiana danych”.

Uczestnictwa w Konkursie, jak réwniez praw i obowigzkow z nim zwigzanych,
w tym takze prawa do zgdania wydania Nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne
osoby i podmioty.

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy, wspotpracownicy i
przedstawiciele Organizatora oraz Fundatora Nagréd, jak rowniez cztonkowie
ich najblizszej rodziny. Przez ,cztonkéw najblizszej rodziny” rozumie sie
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonka oraz osoby pozostajgce w
stosunku przysposobienia.

Uczestnictwo w Konkursie jest nieodptatne i dobrowolne.

Rezygnacja z udziatu w Konkursie mozliwa jest poprzez przestanie jej drogg
elektroniczng na nastepujgcy adres e-mail Organizatora: bok@ntelekom.pl lub
wskazany adres korespondencyjny Organizatora z dopiskiem: ,Pole¢ ustugi
sgsiadowi | wygraj telewizor ” — rezygnacja”. Uczestnik moze zrezygnowac z
uczestnictwa w Konkursie w kazdym momencie.

8 3.
Czas trwania Konkursu

Konkurs trwa w okresie od dnia 15 lipca 2020 r. do dnia 15 grudnia 2020 r.
(dalej: ,Czas Trwania Konkursu”).

Organizator zastrzega sobie prawo — przy zachowaniu praw nabytych
Uczestnika — do skrocenia lub wydtuzenia Czasu Trwania Konkursu z powodu
nieosiggniecia minimalnej liczby zgtoszen do udziatu w Konkursie Iub
zaistnienia probleméw technicznych niezaleznych od Organizatora, o czym
Uczestnik zostanie poinformowany drogg elektroniczng na adres e-mail podany
przez Uczestnika z wyprzedzeniem 3 (stownie: trzech) dni roboczych z
zastrzezeniem, ze brak przestania przez Uczestnika informacji o rezygnacji z
udziatu w Konkursie drogg elektroniczng na adres email bok@ntelekom.pl lub
adres korespondencyjny Organizatora (liczy sie data nadania) z dopiskiem
.Pole¢ ustugi sgsiadowi i wygraj telewizor — rezygnacja” w trakcie powyzszych
3 (stownie: trzech) dni roboczych bedzie rozumiany jako zgoda Uczestnika na
dalsze uczestnictwo w Konkursie.

§ 4.

Zgtoszenie do udzialu w Konkursie
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Konkurs polega na poleceniu przez Uczestnika jak najwiekszej ilosci oséb, ktére bedg
miaty techniczne mozliwosci oraz podpiszg umowe na czas okreslony 24 miesigce w
Czasie Trwania Konkursu na ustugi oferowane przez ORGANIZATORA (ustugi
telekomunikacyjne NTELEKOM na terenie Warszawy-Wesotej oraz miasta Sulejowek)
Laureatem Konkursu zostanie Uczestnik, z ktérego polecen zostanie podpisanych
najwiecej umow pomiedzy osobg polecang a Organizatorem na oferowane ustugi
telekomunikacyjne NTELEKOM.

W przypadku jednakowej ilosci polecen Uczestnikéw skutkujgcych podpisang umowa
pomiedzy Organizatorem a osobg polecang przez Uczestnika, brany bedzie pod
uwage termin podpisania uméw tj. umowy podpisane pomiedzy osobg polecang a
Organizatorem z wczesniejszg datg majg pierwszenstwo nizeli te z pdzniejszg datg
Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezy:

Wypehi¢ formularz konkursowy poprzez podanie swoich danych osobowych takich jak
imie i nazwisko, telefon, adres mailowy oraz adres instalacji ustugi oraz podanie
danych osoby polecanej tj. imie i nazwisko, adres instalacji oraz telefon kontaktowy
zapoznac sie z trescig Regulaminu oraz wyrazi¢ zgode na jego postanowienia poprzez
zaznaczenie okienka w tresci formularza konkursowego

przesta¢ formularz konkursowy drogg elektroniczng na adres bok@ntelekomn.pl z
dopiskiem ,Pole¢ ustugi sasiadowi i wygraj telewizor” — zgtoszenie]” lub dostarczy¢
osobiscie do Biura Obstugi Klienta Organizatora przy ul. Bema 5 w Sulejowku.
Wykonanie wszystkich warunkoéw i czynnosci okreslonych w ust. 4 powyzej w terminie,
o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Regulaminu, jest réwnoznaczne z dokonaniem
prawidtowego zgtoszenia do udziatu w Konkursie (zwane dalej ,Zgtoszeniem”).
Warunkiem do wytonienia Laureata konkursu jest podpisanie co najmniej 18 umdéw na
ustugi telekomunikacyjne Organizatora pomiedzy Organizatorem a osobami
polecanymi przez wszystkich Uczestnikow tgcznie.

Nie osiggniecie wymagane;j ilosci uméw o czym mowa w 8§ 4 ust. 6 Regulaminu
daje prawo Organizatorowi do wydtuzenia czasu trwania konkursu lub do jego
zakonczenia bez wytaniania Laureata konkursu

§ 5.
Komisja Konkursowa

Zgtoszenia bedg weryfikowane przez Komisje Konkursowg, w sktad ktorej
wchodzg przedstawiciele Organizatora oraz Fundatora Nagrod.

Przy weryfikacji Zgtoszen, Komisja Konkursowa kierowac sie bedzie iloscig
nadestanych lub dostarczonych formularzy polecajgcych przez kazdego
Uczestnika oraz weryfikacjg terminu w jakim zostaty podpisane umowy z
osobami polecanymi przez Uczestnikbw Konkursu.

Sposrdéd oséb, ktore polecity najwiekszg ilos¢ osbb, ktére nastepnie w terminie
okreslonym 3 ust. 1 Regulaminu podpisaty umowe z Organizatorem na
oferowane ustugi telekomunikacyjne NTELEKOM zostanie wytoniony Laureat
Nagrody Gtéwnej (zwany dalej ,Laureatem”)

§ 6.
Nagrody w Konkursie

Nagrodg w Konkursie sg nagroda rzeczowa — Nagroda Gtéwna (zwana dalej:
.,Nagrodga”).



. Nagrodg Gtéwng w Konkursie jest telewizor Samsung QLED QE55Q64R o
wartosci 3000 (stownie: trzy tysigce) ztotych brutto.

. Nagroda gtéwna tj. telewizor Samsung QLED QE55Q64R moze zostac
zastgpiony innym o zblizonych parametrach i wartosci

. Za pobranie od Laureata i odprowadzenie naleznego podatku odpowiedzialny
jest Fundator Nagrod.

. Jezeli przepisy prawa przewidujg powstanie obowigzku podatkowego zaleznie
od wartosci Nagrody, to Fundator Nagrod pokrywa koszt podatku od Nagrod.
W takim przypadku Fundator Nagrod ufunduje dodatkowo nagrode pieniezng w
wysokosci 11,11% warto$ci przyznanej Nagrody. Dodatkowa nagroda
pieniezna, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie zostanie wyptacona
Laureatowi, lecz zostanie pobrana przez Fundatora Nagrod przed wydaniem
Laureatowi Nagrody jako 10% zryczattowany podatek dochodowy od tgcznej
wartosci Nagrody, o ktorym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od os6b fizycznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1387
j.t. z pézn. zm.).

. Laureat zobowigzuje sie przed wydaniem Nagrody przekaza¢ Fundatorowi
Nagrod prawidtowe i kompletne dane w zakresie niezbednym do wypetnienia
deklaracji zwigzanej z naleznym podatkiem okresSlonym w przepisach
powszechnie obowigzujgcego prawa.

. W przypadku wykluczenia z udziatu w Konkursie z powodu, o ktérym mowa
w 810 ust. 1 Regulaminu, Organizator i Fundator Nagréd zastrzegajg sobie
prawo do niewytaniania kolejnego Laureata i nieprzekazywania Nagrody innej
osobie.

§7.
Zasady wydawania Nagrod

. Laureat zostanie powiadomiony przez Organizatora o przyznaniu Nagrody
drogg elektroniczng na adres e-mail podany w formularzu zgtoszenia do udziatu
w Konkursie lub telefonicznie w terminie do dnia 20 grudnia 2020 r.

. Laureat powiadomiony o przyznaniu Nagrody w sposéb opisany w ust. 1
powyzej zobowigzany jest przesta¢ w odpowiedzi na otrzymang wiadomos¢ e-
mailowg swoje dane osobowe niezbedne do wydania Nagrody, tj.: imie,
nazwisko oraz adres zamieszkania, najpdzniej w ciggu 10 dni roboczych od
momentu poinformowania ich o przyznaniu Nagrody. Nieprzekazanie danych w
powyzszym terminie bedzie rownoznaczne z zrzeczeniem sie prawa do
Nagrody.

. Nagroda zostanie przekazana Laureatowi osobiscie w Biurze Obstugi Klienta
NTELEKOM przy ul. Bema 5 w Sulejowku

. Laureat wyraza zgode poprzez przystgpienie do Konkursu, ze wyniki oraz
dokumentacja fotograficzna z momentu przekazania nagrody Konkursu
zostang opublikowane na stronie internetowej www.ntelekom.pl oraz na profilu
NTELEKOM na portalu facebook wraz z podaniem jego imienia oraz ilosci
poleconych oséb, ktére nastepnie podpisaty umowe z NTELEKOM

. Laureat nie moze przenies¢ prawa do Nagrody na osobe trzecia.

. Laureat moze zrzec sie prawa do Nagrody.
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. Laureatowi Konkursu nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegolnych
witasciwosci Nagrody ani do otrzymania jej ekwiwalentu pienieznego Iub
ekwiwalentu w postaci innej nagrody rzeczowej.

. Organizator Konkursu ani Fundator Nagrdd nie ponoszg odpowiedzialnosci za
niemoznos¢ odbioru lub nieodebranie Nagrody z jakiejkolwiek przyczyny
lezgcej po stronie Laureata. W takim przypadku Organizator Konkursu oraz
Fundator Nagrod zastrzegajg sobie prawo do prawo do niewytaniania kolejnego
Laureata i nieprzekazywania Nagrody innej osobie.

. Organizator Konkursu ani Fundator Nagréd nie ponoszg odpowiedzialnosci za
zmiane danych Laureata uniemozliwiajgcg kontakt z Laureatem lub odebranie
przez niego Nagrody.

§ 8.
Postepowanie reklamacyjne

. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Konkursu mozna
zgtaszac¢ Organizatorowi w formie pisemnej listem poleconym na adres: Aleje
Jerozolimskie 204, 02-486 Warszawa Iub drogg elektroniczng na
adres: bok@ntelekom.pl z dopiskiem ,Pole¢ ustugi sgsiadowi i wygraj telewizor”
— reklamacja]’.

. Reklamacja powinna zawieraC imie i nazwisko, a w przypadku reklamacji
sktadanej pisemnie takze adres Uczestnika, jak réwniez doktadny opis i powod
reklamacji oraz stosowne zgdanie.

. Reklamacje rozpatrywane bedg niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia ich otrzymania przez Organizatora.

. Uczestnik Konkursu zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamaciji
listem poleconym na adres podany w reklamacji (w przypadku reklamacji
sktadanej w formie pisemnej), badz drogg elektroniczng na adres e-mail
Uczestnika (w przypadku reklamacji sktadanej drogg elektroniczng).

. Tryb postepowania reklamacyjnego okres$lony w Regulaminie nie ogranicza ani
nie wytgcza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczeh przed sgdami
powszechnymi.

§09.
Przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora

. Administratorem danych osobowych Uczestnikbw oraz Laureata jest
Organizator — NTELEKOM Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: Aleje
Jerozolimskie 204, 02-486 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Wydziat Xlll Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000684164, postugujgca sie nadanym
numerem NIP: 7123342457, w nastepujgcym zakresie:

. w celach niezbednych do organizacji i przeprowadzenia Konkursu, zapewnienia
prawidtowego przebiegu Konkursu, wytonienia Laureata, przyznania Nagrod,



b.

zapewnienia kontaktu z Uczestnikiem, poinformowania o przyznaniu Nagréd,
rozpatrzenia ewentualnych reklamacji oraz dochodzenia, ustalenia i obrony
roszczen zwigzanych z Konkursem, wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Organizatora na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych z zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych), zwanym dalej ,RODO” oraz

w celach niezbednych do wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na
Organizatorze, wynikajgcych w szczegdlnosci z przepisOw prawa
konsumenckiego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez
Organizatora mozna sie skontaktowa¢ w formie pisemnej na adres: Aleje
Jerozolimskie 204, 02-486 Warszawa Iub drogg elektroniczng na
adres iod@ntelekom.pl.

Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych przez Organizatora mogg byc¢
podmioty wspétpracujgce z Organizatorem — tylko w przypadkach, gdy jest to
konieczne oraz w niezbednym zakresie — w zakresie Swiadczonych na rzecz
Organizatora ustug oraz wspierania biezgcych proceséw biznesowych
Organizatora, w szczegodlnosci dostawcy systeméw informatycznych, ustug IT,
hostingodawcy. Ponadto, Organizator przekaze Fundatorowi Nagréod dane
osobowe Laureata tj.: imie, nazwisko oraz adres zamieszkania, podane przez
Laureata w sposob opisany w 87 ust. 2 Regulaminu, w zakresie niezbednym
do wydania Nagrod przez Fundatora Nagrod. W tym przypadku przekazanie
danych Fundatorowi Nagrod nastgpi w celach niezbednych do wydania Nagrod
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Fundatora Nagrod zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich i organizaciji
miedzynarodowych.

Organizator bedzie przechowywac¢ dane osobowe Uczestnikow przez Czas
Trwania Konkursu, a po tym okresie przez okres przedawnienia ewentualnych
roszczen wynikajgcy z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.
Uczestnik ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych — w zakresie przetwarzania danych
osobowych w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Organizatora, oraz wniesienia skargi do organu
nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia udziatu

w Konkursie i otrzymania Nagrod.
8§ 10.
Wykluczenie z udziatu w Konkursie
Organizatorowi przystuguje prawo wykluczenia ze skutkiem natychmiastowym

Uczestnika z udziatu w Konkursie w nastepujacych przypadkach:
podania przez Uczestnika nieprawdziwych danych,



. nie spetnienia przez Uczestnika dowolnego warunku okreslonego w § 2
Regulaminu,

. naruszenia przez Uczestnika dowolnego postanowienia Regulaminu i
bezskutecznego uptywu terminu na naprawienie naruszenia, nie krotszego niz
3 dni.

. Wykluczenie z udziatu w Konkursie moze nastgpi¢ rowniez po rozstrzygnieciu
Konkursu, o ile Organizator ustali przyczyny wykluczenia, o ktérych mowa w
ust. 1 powyzej, dopiero po przyznaniu prawa do Nagrody. W takim przypadku
Uczestnik bedacy Laureatem zostanie poinformowany o wykluczeniu z
Konkursu oraz przyczynach wykluczenia.

. Wykluczenie z udziatu w Konkursie po rozstrzygnieciu Konkursu moze nastgpic
réowniez w przypadku nieprzekazania Fundatorowi Nagrod przez Laureata
danych, o ktérych mowa w 86 ust. 5 Regulaminu.

8 11.
Postanowienia koncowe

. O ile obowigzek taki nie wynika z bezwzglednie obowigzujgcego prawa,
Organizator Konkursu nie korzysta z alternatywnych metod rozstrzygania
sporow (pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen) dotyczgcych Umowy w zwigzku z przystgpieniem przez Uczestnika
Konkursu i nie zobowigzuje sie do korzystania z pozasgdowego rozwigzywania
takich sporow z konsumentami.

. W 2zwigzku z obowigzkiem informacyjnym cigzgcym na Organizatorze
Konkursu, Organizator Konkursu informuje, ze pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporéw drogg elektroniczng pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).
Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone internetowg
stuzgcg do pozasgdowego rozstrzygniecia sporow dotyczgcych towardw lub
ustug zakupionych przez Internet, ktérych strong jest Konsument zamieszkaty
w Unii Europejskiej. Organizator Konkursu informuje jednakze, ze nie
zobowigzuje sie do korzystania z powyzszej platformy ODR w zwigzku z
udziatem w Konkursie, chyba ze taki obowigzek wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

. Organizator Konkursu informuje, ze konsument moze uzyskaC bezptatng
pomoc

w sprawie sporu pomiedzy konsumentem a Organizatorem Konkursu,
zwracajgc sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich). Informacje dla konsumentow, w tym informacje na temat mozliwosci
uzyskania pomocy, dostepne sg réwniez na stronie internetowej Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (uokik.gov.pl).

. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Laureat spetnia warunki
okreslone w niniejszym Regulaminie. W tym celu Organizator moze zgda¢ od
Laureata ztozenia okreslonych oswiadczen.


http://www.uokik.gov.pl/

5. Wszelkie spory wynikte z tytulu wykonania zobowigzan zwigzanych z
Konkursem bedg rozstrzygane przez wtasciwy sgd powszechny.

6. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego.



